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INTRODUCCION

El Informe de Avance de Gestion Financiera es “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado de Quintana
Roo (ASEQROOQ) para el analisis correspondiente, sobre los avances fisicos y
financieros de los programas aprobados del ejercicio”, tal y como se define en el articulo
6 fraccion XVII de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana
Roo (LFRCQROO).

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electrénica y
oportuna a la ASEQROQO, los flujos presupuestales de ingresos y egresos para la debida
integracion de los informes trimestrales de Avance de Gestion Financiera, reflejando la
informacion contenida en la Ley de Ingresos, el Presupuesto de Egresos, el Estado
Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos,
informacion que sirve para hacer comparaciones consistentes del ejercicio fiscal que se
informa; asi como los informes de avance del cumplimiento de los programas con base
en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Periddico Oficial del Estado

de Quintana Roo.
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La ASEQROO, en cumplimiento de lo dispuesto en el tltimo parrafo del articulo 14 de la
LFRCQROO, realizo6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de su recepcion, el
analisis del Informe de Avance de Gestidn Financiera presentado por la Secretaria de
Gobierno, con la finalidad de conocer el grado de cumplimiento de los objetivos, metas
y satisfaccién de necesidades en ellos proyectados, para ser entregado a la Comision

de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestion Financiera contiene lo siguiente:
l. Informacién sobre el flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al
cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2023; y
Il. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados a la Secretaria de Gobierno en el Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el mismo periodo de tiempo

mencionado en el punto anterior.

Por su parte, la Secretaria de Gobierno, dentro de los términos establecidos en la
LFRCQROO, entregb a esta entidad fiscalizadora su Informe de Avance de Gestion
Financiera, el cual incluye las cifras acumuladas en el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre del ejercicio fiscal 2023, en los términos previstos en la Guia para la
Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo
gue Contiene los Lineamientos para la Integracion y Rendicién de los Informes de
Avance de la Gestion Financiera de las Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana

Roo.
I.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS
Para este apartado, la Secretaria de Gobierno presenta la informacién y cifras

correspondientes a los flujos de ingresos y egresos de forma consolidada en el Informe

de Avance de Gestion Financiera del H. Poder Ejecutivo.




DPNT-FO-015-R02

II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Secretaria de Gobierno reporta como presupuesto total modificado la cantidad de
$261,111,504.54, por tal motivo establece los siguientes montos para el desarrollo de

dos programas presupuestarios:

» EO005 - Gobernabilidad, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos 'y 7
de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto
modificado de $197,096,775.87

» MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto
un presupuesto modificado de $64,014,728.67

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

P.P.
E005 - Gobernabilidad

P.E.D. 05 — Actualizacion del Programa

Eje 02 — Gobernabilidad, Programa 06 - Sectorial de Gobernabilidad y

Gobernabilidad

Seguridad y Estado de Derecho Proteccién Civil

P.P.
MO0O01 - Gestion y
Apoyo Institucional.

J

La Secretaria de Gobierno, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023,
presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas con base en los

indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: EO005 - Gobernabilidad

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CONRESUMEN | NomsreDeL | SENTPO |Frec. pE PROGRAMADS ¥ R/ 12ADO EN EL A v
NARRATIVO INDICADOR [\ 22 = IMEDICION AMN'ETA’I\_ A%LIJIM-
PROGR. NO ler 2do 3er 4to

TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
F - Contribuir a Incrementar
las garantias del Estado de
Derecho, estableciendo un
gobierno abierto al dialogo, 0.00 0.00 0.00 3,042.00
respetuoso del ejercicio de indice de
los derechos ciudadanos, Desarrollo .
politicos y humanos, que Democratico de Ascendente | Anual 3,892.00 Si 78.16% 78.16%
fortalece la confianza México
ciudadana  mediante el
fomento de las relaciones 0.00 0.00 0.00 3,892.00
con poderes y municipios de
la entidad federativa.
P - Las personas del Estado Igg:;?)cracia g: 0.00 0.00 0.00 3,250.00
de Quintana Roo ejercen sUs | |, Giyyqadanos | Ascendente | Anual | 4,683.00 | i 69.40% 69.40%
derechos ciudadanos, en el Estado de
politicos y humanos Quintana Roo 0.00 0.00 0.00 4,683.00

116.09 10.59 19.55 26.63

Tasa de variacion de
tramites  juridicos| Ascendente | Trimestral| 32.73 Si 21.43% 100.44 %
atendidos por tipo

CO1 - Tramites juridicos
otorgados a las personas.

221 221 221 124.29

Tasa de variacién
de personas del 1,447.15 | 4420000 | 20462 | 2,080.85
Estado de
CO02 - Personas sensibilizadas Quintana Roo de
en probleméticas de su 6 a 60 afios de Ascendente | Trimestral | 1,109.94 Si 64.53% 99.85%
entorno social edad

sensibilizadas en
problematicas de 568.29 1,022.77 477.44 3,224.47

su entorno social

Tasa de variacion
de
Organizaciones 13.29 94.81 150.00 14.50
sociales,
religiosas,
asociaciones
civiles y
organismos  ho (56.39) 94.81 158.62 199.23
gubernamentale
s atendidos

CO03 - Organizaciones
sociales, religiosas,
asociaciones civiles y
organismos no
gubernamentales fortalecidos

Ascendente | Trimestral| 38.03 Si 7.28% 97.64

Porcentaje de
Conflictos y 100.00 100.00 100.00 100.00

CO04 - Conflictos y demandas demandas

] - 5 o
sociales atendidas y resueltas. sociales Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 100.00%
atendidas y 100.00 100.00 100.00 100.00
resueltas.
Porcentaje de
A, Acuerdos
_(:05_' CQqu|nac|on cumplidos  para 200.00 100.00 75.00 60.00
interinstitucional para garantizar el
garantizar el respetoy respeto Ascendente | Trimestral| 100.00 Si 60.00% 100.00%
ejercicio de los derechos ejerri:icio de |OZ
humanos realizados. derechos 100.00 100.00 100.00 100.00
humanos.
Porcentaje de
participacion de
persznas 0.00 0.53 0.00 0.07
C06 - Personas servidoras Ezzll:cggas
plblicas en materia de capacitadas  en
Prevencién de las violencias materia de Ascendente | Trimestral| 0.61 Si 16.07% 100.00%
contra las Muijeres revencion de las
capacitadas P! y
violencias contra
las mujeres, 0.03 0.07 0.03 0.46
desagregado por
sexo.

Porcentaje de

?n?;:?mngztapcaigi k 100.00 100.00 100.00 100.00
Trimes

de acciones para | »qongente 100.00 sl 100.00% | 100.00%
el cumplimiento de tral
las medidas de la
alerta de violencia
de género y lineas

Co7- Medidas  de la
declaratoria de alerta de
violencia de género atendidas

100.00 100.00 100.00 100.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

EO005 - Gobernabilidad

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘E'LDO FREC. DE PROGRAMADSEL%EE% RIS Avﬁ'\é%%gibﬁsf TA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URIY AR

de accioén
PASEVCM

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En el Programa EOO5 - Gobernabilidad, el avance presentado de las metas y
objetivos a nivel Fin es del 78.16% con respecto a la meta programada anual. La
entidad indica que “la meta programada para el ejercicio fiscal 2023 fue un indice
de 3,892. Se reporta 3,042, ubicando a el Estado de Quintana Roo en la posicion
namero 23 del ranking nacional con un 78.160% de cumplimiento. Este indicador
estd compuesto por cuatro dimensiones: Democracia de los Ciudadanos,
Democracia de las Instituciones, Democracia Social y Democracia Econdmica.
Segun el origen de los indicadores, algunos expresan datos objetivos observables
a través de eventos, acciones registradas y datos estadisticos; otros expresan
percepciones de la poblacion sobre el funcionamiento de las instituciones,
mecanismos democraticos, reglas civicas de convivencia, compromiso ciudadano
con la democracia. En este sentido, el resultado muestra que de acuerdo a la
percepcion de la ciudadania el Estado de Quintana Roo tiene un bajo desarrollo

democratico, lo cual afecta el cumplimiento del supuesto”.

Cabe hacer mencion que la entidad fiscalizable modifico las metas anuales programadas

de los componentes 01, 02, 03 y 06, remitiendo las justificaciones correspondientes y un

oficio en el que solicitan a SEFIPLAN realizar dichas modificaciones.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:
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Componente 01: Se reporta un avance del 21.43% con respecto a la meta
programada. La entidad argumenta que: “este indicador tiene como meta anual
atender 187,000 tramites juridicos mediante la direccion general del registro civil,
direccidn general de notarias, direccion del periédico oficial, direccion juridica este
trimestre se atendi6 44,603 tramites juridicos de 79,000 programados en el
trimestre, la tasa de variacion alcanzada en este trimestre fue de 26.634 debido a
gue se cumple el supuesto de que los ciudadanos tengan interés para realizar los
actos juridicos, atendiéndose mas actos juridicos que en el mismo periodo del afio
anterior, existiendo una variacion entre lo programado y lo ejecutado”.
Componente 02: Se reporta un avance del 64.53% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “este indicador tiene como meta anual 6207
personas del estado de Quintana Roo de 6 a 60 afios de edad sensibilizadas, este
trimestre se sensibilizo a 2050 personas de las 3125 programadas; no se alcanzé
la meta ya que, aunque si se tuvo la participacion de la poblacién la participacion
no fue suficiente para cumplir con el supuesto de que la poblacion se interese en
participar en las actividades de sensibilizacién en problematicas en su entorno
social”.

Componente 03: Se reporta un avance del 7.28% con respecto a la meta
programada. La entidad destaca que “en el cuarto trimestre del 2023, en la
subsecretaria de enlace interinstitucional no se alcanz6 la meta de 392 atenciones
a representantes de las organizaciones de la sociedad civil y grupos religiosos
debido a que no se cumplié el supuesto ya que a pesar de realizar actividades
para que las asociaciones participen no se tuvo la asistencia esperada’.
Componente 04: Se reporta un avance del 100% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que “en el transcurso de este cuarto trimestre
del afio 2023, se dio cumplimiento a todas las actividades programadas, con lo
que se da cumplimiento a las metas establecidas para el periodo”.

Componente 05: Se reporta un avance del 60.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que “los acuerdos que se reportan en este

indicador corresponden a los sustantivos cumplidos en la “TERCERA SESION
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ORDINARIA DEL SUBCOMITE ESPECIAL DE PROTECCION DE LOS
DERECHOS HUMANOS”, durante el cuarto trimestre. ACUERDO 02-
COPLADE/SE/DH/NIIOR/2023. La Secretaria de Gobierno en su caracter de
Coordinadora General del Subcomité Especial de Proteccion de los Derechos
Humanos, da por presentado a sus integrantes e invitados el Pre Cierre de
Programas, Proyectos y Acciones 2023. ACUERDO 03-
COPLADE/SE/DH/IIOR/2023. La Secretaria de Gobierno en su caracter de
Coordinadora General del Subcomité Especial de Proteccion de los Derechos
Humanos, da por presentado a sus integrantes e invitados el Pre Cierre del
Programa Especial de Proteccion de los Derechos Humanos 2023. ACUERDO
04-COPLADE/SE/DH/IIIOR/2023. La Secretaria de Gobierno en su caracter de
Coordinadora General del Subcomité Especial de Proteccion de los Derechos
Humanos, da por presentado la Encuesta Nacional sobre Discriminacion y Censos
Economicos 2024 por parte del INEGI. Observaciones de la variacién en el
numerador y denominador: se registra variacion en el denominador del mes de
diciembre, toda vez que se generaron 5 acuerdos, de los cuales 3 acuerdos
sustantivos se cumplieron, mismos que se reportan en el numerador por lo que
éste no tuvo variacion, toda vez que se cumplié conforme a lo programado en el
numerador. En lo que respecta a los beneficiarios que se reportan a nivel
componente corresponden a las siguientes acciones:1.-Tercera Sesion Ordinaria
del Subcomité Especial de Proteccion de los Derechos Humanos. (24 personas
servidoras publicas, desagregado en 12 mujeres y 12 hombres).2.- Curso
‘Igualdad de Género y Lenguaje Incluyente con perspectiva de género. (34
personas servidoras publicas, desagregado en 21 mujeres y 13 hombres). Total,
de beneficiarios alcanzados en el componente: 58 personas servidoras publicas
(33 Mujeres y 25 Hombres)”.

Componente 06: Se reporta un avance del 16.07% con respecto a la meta
programada. La entidad destaca que: “en este cuarto trimestre se capacitaron 32
personas de los 199 programados. No se alcanzé la meta programada en el

trimestre ya que no se cumplié el supuesto de que las personas servidoras
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publicas que se interesan en participar en la capacitacibn en materia de
prevencion de la violencia contra las mujeres”.
» Componente 07: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta

programada.

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: MO0O01 - Gestién y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESEII_DO FREC. DE META ACUM PROGRAMADSETRI%EDAOL EAEOENEL Av’:’;%%gi;’:eﬂAETA
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION| ANUAL Si/ g
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
F - Contribuir a consolidar la
Gestiobn para Resultados 0.00 0.00 0.00 75.60

como un Modelo de cultura

organizacional, directiva y de )

gestion que permita la Indice General de
creacion de valor pablico en la Avance en PbR | Ascendente | Anual 78.00 No 96.92% 96.92%
Administracién Publica Estatal SED

mediante acciones de

facilitacion para el 0.00 0.00 0.00 78.00
cumplimiento  de  metas . : . .
sustantivas

Porcentaje  de 0.00 0.00 0.00 78.51

P - La Administracién Publica cumplimiento
Estatal mejora la calidad del programatico de

gasto Publico y promueve una metas Ascendente Anual 80.04 No 98.09% 98.09%
adecuada rendicién de sustantivas  del
cuentas. Gobierno del
Estado 0.00 0.00 0.00 80.04
B Porcentaje  de 13.63 50.00 42.86 32.14
C0l1 - Actividades de cumplimiento
facilitacion (apoyo) | programatico de
desarrolladas para el metas Ascendente | Trimestral 77.33 Si 100.00% 37.93%
cumplimiento de metas de las sustantivas de la
areas sustantivas Secretaria de
Gobierno 80.30 96.42 96.42 32.14

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa M001- Gestién y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin es del 96.92% con respecto a la meta programada
anual. La entidad menciona que: “para el ejercicio fiscal 2023, el Estado de
Quintana Roo obtuvo una valoracion del 75.6% en el avance del Diagnostico Pbr-
SED, resultando una variacion del (3.07%) con respecto a lo programado, sin
embargo, se considera un resultado favorable, ya que el valor obtenido se

encuentra dentro del rango de la semaforizacién”
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Es importante mencionar que, la entidad fiscalizable presenta cambios en la meta anual
programada a Nivel Fin y Propdsito con respecto al tercer trimestre, la entidad no

presenta justificacion.

Durante este periodo, el inico componente que integra este programa, reporta un avance
del 100.00% respecto de la meta programada. La entidad menciona que el avance
corresponde a: “el resultado obtenido en el cuarto trimestre fue de 9 indicadores en
semaforo verde, de componentes y actividades del programa presupuestario sustantivo
EOO5 Gobernabilidad de la Secretaria de Gobierno, obteniendo como resultado
32.143%".

Cabe destacar que la Secretaria de Gobierno, tiene adscrito seis Organos
Administrativos Desconcentrados, los cuales presentan avances en los programas
presupuestarios aprobados en el Presupuesto de Egresos del Estado, desglosandose a

continuacion:

1.- La Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Proteccion de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes, cuenta con un presupuesto total modificado de
$9,120,965.34, por tal motivo establece los siguientes montos para el desarrollo de dos

programas presupuestarios:

» EO005 - Gobernabilidad, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y
2 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un
presupuesto modificado de $7,794,663.67

» MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con un presupuesto
modificado de $1,326,301.67
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Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022 de la siguiente manera:

E005 -Gobernabilidad

P.ED
Eje 2 - Gobernabilidad,
Seguridad y Estado de
Derecho

05 — Actualizacion del
Programa Sectorial de

Gobernabilidad y
Proteccion Civil

Programa 06.-
Gobernabilidad

MO001-Gestién y

Apoyo Institucional

La Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Proteccion de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023,
presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas con base en los

indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: EOO5 — Gobernabilidad

METAS-AVANCE

SENTIDO PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CONRESUMEN | NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UL GOIUAL

F - Contribuir a garantizar un

gobierno confiable,

humanista, cercano a sus

gobernados, conciliador 'y

abierto al diadlogo y la

negociacion, que atienda las 0.00 0.00 0.00 3,042.00
demandas sociales y

garantice la gobernabilidad,

las libertades, la paz vy

armonia social, mediante indice de
espacios de informacién y Desarrollo
participacion ciudadana, Democratico de
soluciéon a las demandas, México

trAmites y peticiones para

personas del Estado de

Quintana  Roo  quienes

cuentan con condiciones

favorables en el ejercicio de

sus derechos ciudadanos,

politicos,  econémicos y

civles con un marco

normativo actualizado.

Ascendente Anual 3,289.00 Si 92.49% 92.49%

0.00 0.00 0.00 3,289.00

P - Las personas del Estado

de Quintana Roo cuentan con

condiciones favorables en el

ejercicio de sus derechos indice de
ciudadanos, politicos, Democracia de
econdémicos y civiles con un los Ciudadanos | Ascendente | Anual 3,845.00 Si 84.52% 84.52%
marco normativo actualizado, en el Estado de
con espacios de informacion Quintana Roo

y participacion ciudadana,

solucion a las demandas,

tramites y peticiones.

0.00 0.00 0.00 3,250.00

0.00 0.00 0.00 3,845.00
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PROGRAMA -

E005 — Gobernabilidad
PRESUPUESTARIO:

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN nomsre DEL | SENTIPO Ierec. pe PROGRAMADD ¥ RE/LIZADO EN EL A O A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL

Tasa de variacién

de personas en 17.17 1,057.32 4458 (5.66)

Quintana Roo que
CO01 - Ejercicio pleno de reciben
derechos de Nifias, Nifios y informacion y
Adolescentes en su ambito atencion en el |Ascendente |Trimestral, 58.07 Si 100.00% 99.76%
natural de desarrollo tema de derechos
garantizados. de Nifas, Nifios y

Adolescentes en

relacion al afio 17.64 1,057.32 44.58 (5.66)

2020
CO02 - Perspectiva de Género Beneficiarios  de 100.98 100.00 100.00 100.00
de Nifias, Nifios y Acciones de
Adolescentes en Quintana Capacitacion y . .
Roo Consolidada con la Difusion Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 100.22%
Participacién de Gobierno y Perspectiva de
Sociedad Civil. Genero 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa EO005 - Gobernabilidad, el avance presentado de las metas y
objetivos a nivel Fin, es del 92.49% con respecto a la meta programada anual. La
entidad indica que: “este indicador estd compuesto por cuatro dimensiones:
Democracia de los Ciudadanos, Democracia de las Instituciones, Democracia
Social y Democracia Econémica. Segun el origen de los indicadores, algunos
expresan datos objetivos observables a través de eventos, acciones registradas y
datos estadisticos; otros expresan percepciones de la poblacion sobre el
funcionamiento de las instituciones, mecanismos democréticos, reglas civicas de
convivencia, compromiso ciudadano con la democracia. En este sentido, el
resultado muestra que de acuerdo a la percepcion de la ciudadania el Estado de
Quintana Roo tiene un bajo desarrollo democratico, lo cual afecta el cumplimiento

del supuesto”
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Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad menciona que: “meta alcanzada”.
» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas

programadas. La entidad comenta que: “se alcanzé la meta”.

PROGRAMA .. Lo
PR(I:E)SGUPUESTARIO' MO0O01 - Gestién y Apoyo Institucional
METAS-AVANCE
SENTIDO PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
INDICADOR ANUAL SI/ - g
PROGR. NO ler o er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG AL
F - Contribuir a consolidar la
Gestibn para Resultados
como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 75.60
organizacional, directiva y de ;
gestion que permita la Indice General de
creacién de valor publico en la Avance en PbR Ascendente | Anual 78.00 NO 96.92% 96.92%
administracién publica SED
estatal., mediante acciones de
facilitacion para el 0.00 0.00 0.00 78.00
cumplimiento de metas
sustantivas.
P - La Administracién Publica Sl,lorr:elliqr;i?feemo de 0.00 0.00 0.00 7851
Estatal mejora la calidad del o ?amético de
gasto publico y promueve una &egs sustantivas Ascendente Anual 80.04 NO 98.09% 98.09%
adecuada rendicién de "
del Gobierno del
cuentas Estado 0.00 0.00 0.00 80.04
ol - Actividades de PO'CeI'?‘?ie ) de 40.00 100.00 100.00 40.00
facilitacion (apoyo) ;?g;‘:;m;?cg de
desarrolladas para el metas Ascendente | Trimestral| 85.00 Si 100.00% 82.35%
cumplimiento de metas de las sustantivas de la
areas sustantivas institucion 100.00 100.00 100.00 40.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa M001 - Gestién y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 96.92% con respecto a la meta
programada anual. La entidad indica que: “para el ejercicio fiscal 2023, el Estado
de Quintana Roo obtuvo una valoracion del 75.60% en el avance del Diagndstico
PbR-SED, resultando una variacion del (3.07%) con respecto a lo programado,
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sin embargo, se considera un resultado favorable, ya que el valor obtenido se

encuentra dentro del rango de la semaforizaciéon”.

Es importante mencionar que, la entidad fiscalizable presenta cambios en la meta anual
programada a Nivel Fin y Proposito con respecto al tercer trimestre, la entidad no

presenta justificacion.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario

reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta programada.

2.- La Coordinacion Estatal de Protecciéon Civil de Quintana Roo, cuenta con un
presupuesto total modificado de $71,966,409.22, por tal motivo establece los

siguientes montos para el desarrollo de dos programas presupuestarios:

» EO0O01 - Proteccion Civil, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y
2 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un
presupuesto modificado de $65,629,294.56

» MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con un presupuesto
modificado de $6,337,114.66

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera

P.P.
E001 - Proteccién Civil

05 - Actualizacion del
Programa Sectorial de
Gobernabilidad y
Proteccion Civil

P.ED

Eje 2 - Gobernabilidad, Programa 11.-
Seguridad y Estado de Proteccion Civil
Derecho

P.P.
MO01-Gestion y
Apoyo Institucional.
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La Coordinacion Estatal de Proteccion Civil de Quintana Roo, en el periodo del 1 de

enero al 31 de diciembre de 2023, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los

programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

EO001 - Proteccién Civil

METAS-AVANCE

proteccion civil.

AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO | oec pE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR DEL  |vEDICION| META |ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
F - Contribuir a garantizar un
gobierno confiable, humanista,
cercano a sus gobernados,
conciliador y abierto al dialogo
y la negociacion, que atienda 0.00 0.00 0.00 3,042.00
las demandas sociales y
garantice la gobernabilidad,
las libertades, la paz y armonia
_sofual, ”.“?d'a“‘e espacios .‘,’e indice de Desarrollo
informacion - y  participacion | pemocratico  de | Ascendente | Anual | 3,289.00 | Si 92.49% | 92.49%
ciudadana, solucion a las o
P México
demandas, tramites y
peticiones para personas del
Estado de Quintana Roo
quienes cuentan con
condiciones favorables en el 0.00 0.00 0.00 3,289.00
ejercicio de sus derechos
ciudadanos, politicos,
econdmicos y civiles con un
marco hormativo actualizado.
P - La ciudadania cuenta con Porcentaje de 0.00 0.00 0.00 66.67
la cultura de la proteccién programas de
civil para prevenir y mitigar proteccién civil por Ascendente | Anual 66.67 No 100.00% 100.00%
desastres. temas atendidos 0.00 0.00 0.00 66.67
i 0.34 0.26 0.39 0.19
C01 - Capacitacion a la Eggigge de
poblacién en general en temas itadas en el Ascendente | Trimestral 0.29 Si 20.00% 99.99%
de proteccion civil, impartidas. capacita
periodo t. 0.03 0.12 0.06 0.97
Porcentaje de
C02 - Operativos  y/o acuerdos 172.73 100.00 190.91 9.09
capacitaciones mediante la implementados
coordinacion entre los entre los sistemas | Ascendente |Trimestral| 94.54 Si 9.09% 101.92%
Municipios 'y el Sistema municipales y el
Estatal, implementados. sistema estatal de 100.00 100.00 72.72 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa EOO01 - Proteccion Civil, el avance presentado de las metas y

objetivos a nivel Fin, es del 92.49% con respecto a la meta programada anual. La

entidad indica que: “de acuerdo con el IDD-MEX, este indice examina el respeto

que hay en la sociedad y en sus instituciones por los derechos politicos, las

libertades civiles y el nivel de compromiso ciudadano con la democracia. Esto, en

Gltima instancia, revisa la legitimidad del gobierno en tanto se registra cuél es el
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funcionamiento de ciertos mecanismos institucionales considerados
fundamentales, segun la opinién de la poblacion y el registro de datos objetivos
que aseguran que las instituciones democraticas garantizan los derechos, la

libertad y la igualdad, lo cual afecta el cumplimiento del supuesto”.

Cabe mencionar, que la entidad fiscalizable modificoO sus metas anuales programadas
de los componentes 01 y 02, remitiendo las justificaciones correspondientes y un oficio

en el que solicitan a SEFIPLAN realizar dichas modificaciones.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 20.00% con respecto a la meta
programada. La entidad comenta que: “no se alcanza la meta, se brindaron 18
platicas con 327 hombres y 325 mujeres con un total de 652 personas, durante el
afo las dependencias estan dando atencion al programa implementado por la

contraloria del Estado denominado Excelencia en el servicio”.

» Componente 02: Se reportan un avance del 9.09% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que: “no se logro la meta en el trimestre reportado,
sin embargo, durante el afio se llevaron a cabo reuniones y operativos, por lo que
se cumple el supuesto que los integrantes asisten a la sesién del Comité Estatal
de Emergencia, con la finalidad de implementar acuerdos entre los sistemas

municipales y el sistema estatal de proteccion civil”.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

MO0O01 - Gestién y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR [MEDICION|  META | ACUM. PROGRAMADA
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG RINUAL
F - Contribuir a consolidar la
Gestién para Resultados
como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 75.60
organizacional, directiva y de
gestibn que permita la indice General de
creacion de valor pablico en Avance en PbR Ascendente | Anual 78.00 No 96.92% 96.92%
la administracion publica SED
estatal., mediante acciones
de facilitacion para el 0.00 0.00 0.00 78.00
cumplimiento de metas
sustantivas
P - La Administracién Publica Izs::;enta_je de 0.00 0.00 0.00 78.51
" " plimiento

Estatal mejora la calidad del programatico de
gasto publico y promueve una metas  sustantivas Ascendente Anual 80.04 No 98.09% 98.09%
adecuada rendicién de d .

el Gobierno del
cuentas Estado 0.00 0.00 0.00 80.04
co1 Actividades  de | Porcentaje de 13.63 0.00 0.00 3333
facilitacién (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programatico de | Ascendente | Semestral| 24.38 No 100.00% 110.57%
cumplimiento de metas de las metas  sustantivas
areas sustantivas de la institucion 13.63 0.00 18.18 33.33

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa MOO1 - Gestion y Apoyo Institucional, el avance presentado de

las metas y objetivos a nivel Fin, es del 96.92% con respecto a la meta

programada anual. La entidad indica que: “para el ejercicio fiscal 2023, el Estado

de Quintana Roo obtuvo una valoracion del 75.6% en el avance del Diagndstico

PbR-SED, resultando una variacién del (3.07%) con respecto a lo programado,

sin embargo, se considera un resultado favorable, ya que el valor obtenido se

encuentra dentro del rango de la semaforizacion”.

Es importante mencionar que, la entidad fiscalizable presenta cambios en la meta anual

programada a Nivel Fin y Propdsito con respecto al tercer trimestre, la entidad no

presenta justificacion.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario

reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta programada. La entidad comenta
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que: “se cumplio la meta programada con 7 componentes y actividades que cumplieron
las metas establecidas en el trimestre alcanzando semaforizacion verde, con lo cual se
cumple el supuesto de que las areas sustantivas programan metas realistas de lograrse,
lo cual resultd en el cumplimiento del 100% de las metas anuales programadas para el
programa presupuestario sustantivo de la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil
durante el ejercicio fiscal 2023”

3.- La Representaciéon del Gobierno del Estado en la Ciudad de México, cuenta con
un presupuesto total modificado de $16,288,153.80 por tal motivo establece los

siguientes montos para el desarrollo de dos programas presupuestarios:

» EO005 - Gobernabilidad, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y
1 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un
presupuesto modificado de $9,982,310.34

» MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con un presupuesto
modificado de $6,305,843.46

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

P.P.
EO005 -Gobernabilidad

05 - Actualizacion del
Programa Sectorial

de Gobernabilidad y

Proteccion Civil

P.E.D
Eje 2 - Gobernabilidad,
Seguridad y Estado de
Derecho

Programa 06.-
Gobernabilidad

P.P.
MOO01-Gestién y
Apoyo Institucional

La Representacion del Gobierno del Estado en la Ciudad de México, en el periodo
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, presenta el siguiente avance del cumplimiento

de los programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos.
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PROGRAMA o
E005 — Gobernabilidad
PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSEYRI%%%IZADO EEL Av’:’;%%gi;’:eﬂAETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR ANUAL
F - Contribuir a garantizar un
gobierno confiable,
humanista, cercano a sus
gobernados, conciliador y 0.00 0.00 0.00 3.042.00
abierto al didlogo y la ! ! . I
negociacién, que atienda las
demandas sociales indi
garantice la gobernabilidad, I[r;g;c:rm"o de
las I|!aenad§s, la paz y Democratico de Ascendente Anual 3,892.00 Si 78.16% 78.16%
armonia social, mediante la .
A, ’ - México
actualizacion e integracion de
normas, valores y consensos
para lograr una democracia
representativa, funcional, 0.00 0.00 0.00 3,892.00
confiable y con diferentes
esquemas de participacion
ciudadana.
P - El Estado de Quintana
Roo hace valer los derechos
ciudadanos y  politicos, Indice de 0.00 0.00 0.00 3,250.00
econémicos y civiles, con la Democracia de
debida armonizaciéon de las los Ciudadanos |Ascendente Anual 3,845.00 Si 84.52% 84.52%
leyes, estableciendo un en el Estado de
gobierno que brinda espacios Quintana Roo 0.00 0.00 0.00 3.845.00
para la participacion ! . . e
ciudadana
Porcentaje de
personas de 13 a 240.00 159.09 283.33 42.35
CO01 - Derechos humanos de | 60 afios de edad g . . .
los quintanarroenses que recibe
promovidos  proporcionando informacion y |Ascendente | Mensual | 100.00 Si 56.47% 100.00%
informacién y atencién a la atencion en temas
ciudadania. relacionados con 130.00 90.90 116.66 75.00
el Registro Civil . ) ) :
del Estado.

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa EO005 - Gobernabilidad, el avance presentado de las metas y
objetivos a nivel Fin, es del 78.16% con respecto a la meta programada anual. La
entidad indica que: “este indicador estd compuesto por cuatro dimensiones:
Democracia de los Ciudadanos, Democracia de las Instituciones, Democracia
Social y Democracia Econdmica. Segun el origen de los indicadores, algunos
expresan datos objetivos observables a través de eventos, acciones registradas y
datos estadisticos; otros expresan percepciones de la poblacion sobre el
funcionamiento de las instituciones, mecanismos democraticos, reglas civicas de
convivencia, compromiso ciudadano con la democracia. En este sentido, el

resultado muestra que de acuerdo a la percepcion de la ciudadania el Estado de
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Quintana Roo tiene un bajo desarrollo democratico, lo cual afecta el cumplimiento

del supuesto”.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 56.47% con respecto a la meta programada. La entidad refiere
que: “representa un nivel de cumplimiento superior al programado, dado que no se

consideraron las cifras reales al momento de la programacion de la meta”.

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: MO0O01 - Gestién y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE META ACUM PROGRAMADSEL%%%IZADO ENEE Av’?,’\é%%gi;ﬁ[’;ﬂiTA
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION ANUAL Si/ g
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UGRDE COIUAL

F - Contribuir a consolidar la

Gestiébn para Resultados

como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 75.60
organizacional, directiva y de )

gestion que permita la Indice General de

creacion de valor pablico en la Avance en PbR Ascendente | Anual 78.00 No 96.92% 96.92%
administracién publica SED

estatal., mediante acciones de

facilitacion para el 0.00 0.00 0.00 78.00
cumplimiento de metas

sustantivas

Porcentaje de

P - La Administraciéon Publica cumplimiento 0.00 0.00 0.00 78.51
Estatal mejora la calidad del programatico de
gasto publico y promueve una metas Ascendente Anual 80.04 Si 98.08% 98.08%
adecuada rendicién de sustantivas  del
cuentas Gobierno del 0.00 0.00 0.00 80.04
Estado
P .
COL - Actvidades de | Lorcemae de 0.00 0.00 0.00 0.00

cumplimiento

facilitacién (apoyo) Py

desarrolladas para el ﬁqrglgar:matlco de Ascendente | Trimestral| 100.00 Si 0.00% 0.00%
gumpllmlr-ztnmt_de metas de las sustantivas de la

areas sustantivas institucion 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa M001 - Gestién y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 96.92% con respecto a la meta

programada anual. La entidad indica que: “se cumplio la meta”.
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Es importante mencionar que, la entidad fiscalizable presenta cambios en la meta anual
programada a Nivel Fin y Propdsito con respecto al tercer trimestre, la entidad no

presenta justificacion.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario
no reporta avances, a pesar de tener meta programada. La entidad puntualiza: “debido
a que se superaron los datos programados, no se alcanzo el semaforo verde en ningan

componente y actividad”.

4.- El Archivo General del Estado de Quintana Roo, cuenta con un presupuesto total
aprobado de $15,231,958.00 por tal motivo establece los siguientes montos para el

desarrollo de dos programas presupuestarios:

» EO005 - Gobernabilidad, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y
1 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un
presupuesto aprobado de $4,804,214.00

» MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégico y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con un presupuesto
aprobado de $10,427,744.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

P.P.
E005 -Gobernabilidad

P.E.D
Eje2-

05 - Actualizacion del
Programa 06.- Programa Sectorial
Gobernabilidad de Gobernabilidad y
Proteccion Civil

Gobernabilidad,
Seguridad y Estado

de Derecho P.P.

MO001 - Gestion y
Apoyo Institucional
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El Archivo General del Estado de Quintana Roo, en el periodo del 1 de enero al 31 de

diciembre de 2023, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas con

base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E005 — Gobernabilidad

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEgEII_DO FREC. DE PROGRAMADSETRI%EDAOL EAEOENEL Avﬁg%%gi&ﬁyfTA
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION A"”\'li}’t ACSLIJIM
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
F - Contribuir a garantizar un
gobierno confiable,
humanista, cercano a sus
gobernados,  conciliador  y 0.00 0.00 0.00 3,042.00
abierto al didlogo y a la
negociacién, que atienda las
demandas sociales indice de
garantice la gobernabilidad, Desarrollo
las libertades, la paz vy Democratico de Descendente| Anual 12.00 Si 25,350.00% | 25,350.00%
armonia social, mediante la México
actualizacion e integracion de
normas, valores y consensos
para lograr una democracia
representativa, funcional, 0.00 0.00 0.00 12.00
confiable y con diferentes
esquemas de participacion
ciudadana.
P - Incrementar las garantias
del Estado de Derecho
haciendo valer los derechos indice de 0.00 0.00 0.00 3,250.00
ciudadanos, politicos, Democracia de
econémicos y civiles, con 1a | |, dadanos | Descendente| Anual | 3,845.00 si 84.52% 84.52%
debida armonizacién de las
. en el Estado de
leyes, estableciendo  un Quintana Roo
gobierno que brinda espacios 0.00 0.00 0.00 3.845.00
para la participacion . . . ' .
ciudadana.
Porcentaje de
avance de los
Sujetos 10.95 10.95 10.95 10.95
CO1 - Sistemas de Archivo del Obligados del
Gobierno del Estado Gobierno del | Ascendente |Trimestral, 10.95 Si 100.00% 100.00%
Consolidados Poder Ejecutivo
con Sistemas de 10.95 10.95 10.95 10.95

Archivo
Consolidados.

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa E005 - Gobernabilidad, el avance presentado de las metas y

objetivos a nivel Fin, es del 25,350.00% con respecto a la meta programada anual.

La entidad puntualiza que “este indicador esta compuesto por cuatro dimensiones:

Democracia de los ciudadanos, Democracia de las instituciones, Democracia

Social y Democracia Economica. Segun el origen de los indicadores, algunos

expresan datos objetivos observables a través de eventos, acciones registradas y

datos estadisticos; otros expresan percepciones de la poblacion sobre el
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funcionamiento de las instituciones, mecanismos democréticos, reglas civicas de
convivencia, compromiso ciudadano con la democracia. En este sentido, el
resultado muestra que de acuerdo a la percepcion de la ciudadania el Estado de
Quintana Roo tiene bajo desarrollo democratico, lo cual afecta el cumplimiento del

supuesto”.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa reporta un avance

del 100.00% con respecto a la meta programada.

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: MO0O01 - Gestién y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEB‘EI'_DO FREC. DE PROGRAMADSEE%%%'ZADO ENEL Avﬁ“é%%gih';lﬁ[';’fm
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URLY ANUAL

F - Contribuir a consolidar la

Gestibn para  Resultados 0.00 0.00 0.00 75.00

como un modelo de cultura

organizacional, directiva y de )

gestion que permita la Indice General de

creacion de valor publico en la Avance en PbR Ascendente | Anual 12.00 No 630.00% 630.00%
administracion publica SED
estatal., mediante acciones de
facilitacion para el
cumplimiento de metas
sustantivas

0.00 0.00 0.00 12.00

P - El Estado de Quintana Roo

hace valer los derechos | Porcentaje  de 0.00 0.00 0.00 1,129.00

ciudadanos y  politicos, | cumplimiento '

econdmicos y civiles, con la programatico de

debida armonizacién de las metas Ascendente Anual 3,845.00 Si 29.36% 28.36%
Leyes, estableciendo un sustantivas  del

Gobierno que brinda espacios Gobierno del

para la participacién Estado 0.00 0.00 0.00 3,845.00
ciudadana.

- Porcentaje de 100.00 100.00 100.00 100.00
co1l - Actividades  de

cumplimiento

facilitacion (apoyo) P
desarrolladas ~ para el ﬁ:gg:ma“w 48 | ascendente | Trimestral| 100.00 Si 100.00% | 100.00%
cumplimiento de metas de las .
areas sustantivas vsus@amvlyas de la
institucion 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa MOO1 - Gestion y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 630.00% con respecto a la meta
programada anual. La entidad indica que: “por error de interpretacion y captura en

el calendario programatico programado se registraron las metas programadas en
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el fin del Programa Presupuestario EO05 Gobernabilidad. Sin embargo, las
cantidades reportadas en el calendario programético Ejecutado corresponden a

las metas reportadas por la SEFIPLAN”.

Durante este periodo, el Ginico componente que integra este programa reporta un avance

del 100.00% respecto a las metas programadas.

5.- EI Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Quintana Roo,
cuenta con un presupuesto total modificado de $106,016,405.47 por tal motivo
establece los siguientes montos para el desarrollo de dos programas

presupuestarios:

» EO005 - Gobernabilidad, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y
1 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un
presupuesto modificado de $99,308,511.47

» MOO0L1 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollard con 2 indicadores
estratégico y 1 de gestién para el logro de los objetivos, con un presupuesto
modificado de $6,707,894.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

P.P
E005 -Gobernabilidad

P.E.D
Eje2-

05 - Actualizacion del
Programa Sectorial

J

Programa 06.-

Gobernabilidad, Gobernabilidad

Seguridad y Estado
de Derecho

de Gobernabilidad y
Proteccion Civil

P.P.
MO001-Gestion y
Apoyo Institucional

J
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El Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Quintana Roo,

en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, presenta el siguiente avance

del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el

Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

EO005 - Gobernabilidad

METAS-AVANCE

SENTIDO

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL __IMEDICION] META | ACUM. ASe ARSI
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR ANUPAL

F - Contribuir a establecer un
gobierno confiable cercano a
la gente, abierto al didlogo y
conciliador que atienda las 0.00 0.00 0.00 3,042.00
demandas ciudadanas y
gen_erle e;tabili(:ad Y Paz | jndice de Desarrollo
social, mediante la promocion At ’ o o
de la participacion ciudadana 3Zl;}ggratlco de | Descendente| Anual 3,289.00 Si 92.49% 92.49%
que incluya canales de
comunicaciéon 'y dialogo
congruentes, cercanos a las y 0.00 0.00 0.00 3289.00
los quintanarroenses, a los ) : : R
gobiernos municipales y sector
privado.
P - El Estado de Quintana i

Indice de
Roo hace valer los derechos democracia de los 0.00 0.00 0.00 3,250.00
ciudadanos - 'y politicos, | gqadanos en el | Descendente| Anual | 3,845.00 Si 84.52% 84.52%
econémicos y civiles, con la Estado de Quintana
debida armonizacion con las Roo 0.00 0.00 0.00 3.845.00
leyes : ’
CO1 - Certeza juridica 81.47 90.05 96.95 66.56
otorgada a la ciudadania que Porcentaje de actos X . o o
acude al Registro Publico de la juridicos realizados Descendente | Trimestral | 82.74 Si 68.58% 100.16%
Propiedad y del Comercio 7578 77.42 7750 97.05

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa E005 - Gobernabilidad, el avance presentado de las metas y

objetivos a nivel Fin, es del 92.49% con respecto a la meta programada anual. La

entidad indica que: “este indicador estd compuesto por cuatro dimensiones:

Democracia de los Ciudadanos, Democracia de las Instituciones, Democracia

Social y Democracia Economica. Segun el origen de los indicadores, algunos

expresan datos objetivos observables a través de eventos, acciones registradas y

datos estadisticos; otros expresan percepciones de la poblacion sobre el

funcionamiento de las instituciones, mecanismos democraticos, reglas civicas de

convivencia, compromiso ciudadano con la democracia. En este sentido, el
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resultado muestra que de acuerdo a la percepcion de la ciudadania el Estado de

Quintana Roo tiene un bajo desarrollo democratico, lo cual afecta el cumplimiento

del supuesto”.

La entidad fiscalizable modificé la meta anual programada del componente 01 remitiendo

la justificacion correspondiente y oficio en el que solicitan a SEFIPLAN realizar dichas

modificaciones.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario

reporta un avance del 68.58% con respecto a la meta programada. La entidad comenta

que: la “meta no alcanzada en el trimestre por una menor demanda de actos juridicos,

sin embargo, se logré la meta anual”

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSETR%%%IZADO ENEE AV»?DI\'I?%%I;E"\I;{:SAAETA
NARRATIVO INDICADOR T MEDICION| META | ACUM.
ICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to

TRIM TRIM TRIM TRIM R ANUPAL
F - Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados
como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 75.60
organizacional, directiva y de B
gestion que permita la Indice General de
creacion de valor publico en la Avance en PbR Ascendente | Anual 78.00 No 96.92% 96.92%
administracion publica SED
estatal., mediante acciones de
facilitacién para el 0.00 0.00 0.00 78.00
cumplimiento de metas
sustantivas
P - La Administracion Publica sﬁ:ﬁ;ﬁrﬁfmo de 0.00 0.00 0.00 78.51
Estatal ’mejora la calidad del programatico de
gasto publico y promueve una metas  sustantivas Ascendente Anual 80.04 No 98.08% 98.08%
adecuada rendicion de del Gobierno del
cuentas 0.00 0.00 0.00 80.04

Estado

C01 - Actividades de Porcentaje de 25.00 0.00 0.00 25.00
facilitacién (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programatico de |Ascendente | Trimestral| 81.25 Si 100.00% 30.77%
cumplimiento de metas de las metas  sustantivas
areas sustantivas de la institucién 100.00 100.00 100.00 25.00

e En el Programa MO001 - Gestién y Apoyo Institucional, el avance presentado de

las metas y objetivos a nivel Fin, es del 96.92% con respecto a la meta

programada anual. La entidad menciona que “para el ejercicio fiscal 2023, el

Estado de Quintana Roo obtuvo una valoraciéon del 75.60% en el avance del

Diagnostico PbR-SED, resultando una variacién del 3.07% con respecto a lo
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programado, sin embargo, se considera un resultado favorable, ya que el valor

obtenido se encuentra dentro del rango de la semaforizacion”.

Es importante mencionar que, la entidad fiscalizable presenta cambios en la meta anual
programada a Nivel Fin y Propdsito con respecto al tercer trimestre, la entidad no

presenta justificacion.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta programada. La entidad sefala:

“meta alcanzada”.

6.- La Comisién de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo, cuenta con
un presupuesto de cuenta con un presupuesto total modificado de $25,888,606.33 por
tal motivo establece los siguientes montos para el desarrollo de dos programas

presupuestarios:

» EO012 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos Humanos,
el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro
de los objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto modificado de
$22,739,455.33

» MOO0L1 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollard con 2 indicadores
estratégico y 1 de gestién para el logro de los objetivos, con un presupuesto
modificado de $3,149,151.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

P.E.D . P.P. EO12 -
Eje 2 - 21 - Actualizacion del Fortalecimiento

Institucional en el
N Derechos Humanos.
Seguridad y Estado €Techos Humanos Derechos Humanos Marco de los

de Derecho. Derechos Humanos

Gobernabilidad, Programa 12.- Programa Especial de
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P.E.D
Eje 2 -

Gobernabilidad,
Seguridad y Estado

de Derecho

Programa 06.-
Gubernabilidad

05 - Actualizacion del
Programa Sectorial
de Gobernabilidad y
Proteccion Civil

MO001-Gestién y
Apoyo Institucional

P.P.

La Comision de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo, en el periodo

del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, presenta el siguiente avance del cumplimiento

de los programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E012 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos Humanos

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONRESUMEN | NomBre DEL | SENTIPO |erec. pe PROGRAMADD ¥ RE/L1ZADO EN EL A o D,
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SiI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM ANUAL
F - Contribuir a Garantizar el
respeto y el pleno ejercicio de | Plataforma  de 0.00 0.00 0.00 87.66
los derechos humanos, en Seguimiento a la
corresponsabilidad con los Armonizacién
ciudadanos, mediante  la Normativa de los Ascendente | Anual 86.00 NO 102.16% 102.16%
creacion de mecanismos e Derechos
implementacién de politcas | Humanos 0.00 0.00 0.00 86.00
publicas.
Porcentaje
Nacional segin
el numero de
P- Las Servidoras y | servidoras y 0.00 0.00 0.00 7.62
Servidores  Publicos  del | servidores
Gobierno  del Estado de publicos que
Quintana Roo cuentan con un participaron  en
Marco Normativo fortalecido y los eventos de |Ascendente Anual 1.63 NO 466.73% 466.73%
armonizado en la busqueda formacion,
de personas desaparecidas promocién de la
que dignifica el Estado de cultura y difusién
Derecho. de los derechos 0.00 0.00 0.00 1.63
humanos en el
Estado de
Quintana Roo
Porcentaje de
Personas 60.55 58.87 46.49 48.85
localizadas por la
CO01 - Personas reportadas Comisién de . . o o
desaparecidas, localizadas. Bisqueda de Ascendente | Trimestral|  52.76 Si 156.33% 100.38%
Personas del
Estado de 100.00 100.00 100.00 31.25

Quintana Roo.

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

e En el Programa E012 - Fortalecimiento Institucional en el Marco de los

Derechos Humanos, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin,

es del 102.16% con respecto a la meta programada anual. La entidad menciona
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que: “durante el segundo trimestre del afio 2023, la CNDH actualizé la informacion

de la Plataforma de Armonizacién Normativa”.

Cabe mencionar que la entidad fiscalizable modificé la meta anual programada del

componente 01, remitiendo oficio en el que solicita a SEFIPLAN realizar dichas

modificaciones.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario

reporta un avance del 156.33% con respecto a la meta programada. La entidad comenta

que “el aumento de desapariciones de personas tiene un impacto significativo en el bajo

porcentaje de localizacion de personas desaparecidas, al verse sobrepasados, lo que

dificulta la respuesta rapida y efectiva a cada caso.”

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

MOO1 - Gestién y Apoyo Institucional

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

institucion

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL __ IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR AN

F - Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados
como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 75.60
organizacional, directiva y de .
gestibon que permita la Indice General de
creacion de valor publico en la Avance en PbR Ascendente | Anual 78.00 NO 96.92% 96.92%
administracién publica SED
estatal., mediante acciones de
facilitacion para el 0.00 0.00 0.00 78.00
cumplimiento de metas
sustantivas

Porcentaje de
P - La Administracion Publica | cumplimiento 0.00 0.00 0.00 7851
Estatal mejora la calidad del programatico de
gasto publico y promueve una metas Ascendente Anual 80.04 NO 98.08% 98.08%
adecuada rendicién de sustantivas  del
cuentas Gobierno del 0.00 0.00 0.00 80.04

Estado
COL - Actvidades de | Lo - de 0.00 0.00 0.00 16.66

P plimiento

facilitacion (apoyo) programatico de
desarrolladas para el metas Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 16.66% 16.66%
cumplimiento de metas de las "
areas sustantivas sustantivas de la 0.00 0.00 0.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:
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e En el Programa MOO01 - Gestion y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 96.92% con respecto a la meta
programada anual. La entidad menciona que: “para el ejercicio fiscal 2023, el
Estado de Quintana Roo obtuvo una valoracion del 75.6% en el avance del
Diagnostico PbR-SED”.

Es importante mencionar que, la entidad fiscalizable presenta cambios en la meta anual
programada a Nivel Fin y Propdsito con respecto al tercer trimestre, la entidad no

presenta justificacion.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 16.66% con respecto a la meta programada. La entidad destaca
que: “este indicador mide el porcentaje de indicadores de Componentes y Actividades
en los Programas Presupuestarios sustantivos de la Comision de Busqueda de Personas

gue alcanzan metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforizacion”.

Cabe sefialar, que el andlisis realizado a la informacion programatica que presento la
Secretaria de Gobierno se efectu6é a los indicadores del nivel Fin, Propésito y

Componente.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por la Secretaria de Gobierno, refleja el avance y
cumplimiento de los programas con base en indicadores al 31 de diciembre de 2023. En
cada uno de los apartados se emite el resultado del analisis que este Organo Fiscalizador

realiza en funcion a la informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los
procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacién y la evaluacion del
control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio en analizar la
informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la
Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en
los términos del articulo 14 de la LFRCQROQO; reservando la opiniébn en este momento

en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo




